‘arn CODIGO DE CONDUTA DO
. SINDICATO DAS EMPRESAS DE
TRANSPORTE URBANO E DE
PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DE

MACEIO - SINTURB

MISSAO:

Representar e fortalecer o setor de transporte urbano de passageiros no municipio de Maceid,
promovendo o equilibrio entre os interesses das empresas sindicalizadas, trabalhadores e a sociedade,
garantindo um transporte seguro, eficiente e sustentavel.

VISAO:

Ser referéncia em governanca sindical, atuando de forma transparente, ética e inovadora, contribuindo
para o desenvolvimento do transporte urbano e para a melhoria continua dos servicos prestados a
populacao.

VALORES:

Etica e Transparéncia - Atuar de forma integra, garantindo a confianca das sindicalizadas e da
sociedade;

Compromisso com a Mobilidade Urbana - Buscar constantemente melhorias no transporte publico,
priorizando eficiéncia e acessibilidade;

Respeito e Valorizacdo Profissional - Garantir um ambiente de trabalho justo e digno para todos os
colaboradores e sindicalizadas.;

Sustentabilidade - Promover praticas que minimizem impactos ambientais e incentivem a inovacao
sustentavel no setor;

Dialogo e Representatividade - Defender os interesses do setor com equilibrio, respeitando os direitos e
deveres de todos os envolvidos.



REGRAS DE CONDUTA

Este documento estabelece as normas e diretrizes que devem ser seguidas por todos os membros,

colaboradores e parceiros do SINTURB, visando garantir um ambiente profissional ético, transparente e

respeitoso.

Principios Gerais

1.1. Este Codigo estabelece normas e
diretrizes para garantir um ambiente
profissional ético, transparente e respeitoso
dentro do SINTURB.

1.2. Todos os colaboradores, sindicalizados e
parceiros devem atuar com integridade,
respeitando as normas internas e a legislacao
vigente.

1.3. O descumprimento das normas podera
acarretar medidas disciplinares, conforme
previsto no regimento interno.

Conduta Profissional

2.1. Os membros do SINTURB devem tratar
colegas, sindicalizados e o publico com
respeito, cordialidade e profissionalismo.

2.2. Sdo proibidas atitudes discriminatdrias e
ofensivas de qualquer natureza, incluindo
assédio moral, sexual ou qualquer forma de
preconceito.

2.3. Deve-se manter sigilo sobre informacdes
estratégicas e confidenciais do sindicato e
dos sindicalizados.

2.4. Os bens e recursos do sindicato devem
ser utilizados exclusivamente para fins
institucionais, sendo vedado o uso para
interesses pessoais.



RELACOES COM O PUBLICOE
SINDICALIZADAS

3.1. 0 atendimento aos sindicalizados e ao publico deve ser realizado de forma transparente e eficiente,
garantindo acesso a informacao de forma clara e objetiva.

3.2. Ndo serdo toleradas praticas de favorecimento, conflito de interesses ou recebimento de vantagens
indevidas.

3.3. Todos os atos e decisGes devem respeitar os principios da legalidade, moralidade e impessoalidade,
garantindo a credibilidade do sindicato.
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POLITICA ANTISSUBORNO E
ANTICORRUPCAO

Tolerancia Zero

4.1. O SINTURB adota tolerancia zero para suborno e corrupcao, sendo proibida
qualquer forma de pagamento, oferta, promessa ou recebimento de vantagens
indevidas, seja em dinheiro, presentes, favores ou qualquer outro beneficio.

Conduta Esperada

4.2. Nenhum colaborador, representante ou parceiro comercial pode oferecer ou aceitar

suborno para influenciar decisGes ou obter vantagens indevidas.

Conformidade Legal

4.3. Todas as relagdes comerciais e institucionais devem ser pautadas pela
transparéncia e conformidade com as leis anticorrupgao vigentes, incluindo a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcao Brasileira).

Denuncias

4.4. Caso qualquer colaborador ou associado tenha conhecimento de praticas de
suborno ou corrupcdo dentro do SINTURB, deve comunicar imediatamente a
administracdo ou ao canal de dentncias interno, garantindo o sigilo do denunciante.



POLITICA DE COMBATE AO ASSEDIO
E A DISCRIMINACAO

Tolerancia Zero ao Assédio

5.1. O SINTURB nao tolera qualquer forma de

assédio, seja ele moral, sexual ou psicoldgico.

Qualquer atitude que crie um ambiente
intimidatorio, humilhante ou ofensivo sera

rigorosamente investigada.

Tratamento das Denuncias

5.3. Toda dentincia sera tratada com sigilo e
imparcialidade, garantindo protecdo ao
denunciante contra represalias.

Proibicao de Discriminacgao

5.2. Fica proibida qualquer forma de
discriminacao com base em raca, cor, etnia,
género, identidade de género, orientacao sexual,
religido, deficiéncia, idade, origem ou qualquer
outra condicao protegida por lei.

Canal de Denuncias

5.4. O SINTURB disponibiliza um canal de
denuncias interno, para que vitimas e
testemunhas possam relatar eventuais violacoes

de forma segura e confidencial.
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CANAL DE DENUNCIAS

Disponibilidade

6.1. O SINTURB disponibiliza um Canal de
Dendncias para o relato de praticas
irregulares, infragGes éticas ou violacGes a
este Codigo de Conduta.

Anonimato e Protecao

6.3. As denlncias podem ser feitas de
forma an6nima ou identificada, sendo
assegurado o sigilo absoluto do
denunciante e a prote¢do contra
retaliacoes.

@

Casos Reportaveis

6.2. O canal pode ser utilizado para
denunciar casos de assédio,
discriminacao, corrupcao, trabalho
escravo, suborno ou qualquer conduta
antiética.

Investigacao

6.4. Todas as denuncias serdo investigadas
de forma rigorosa, garantindo
imparcialidade e aplicando as medidas
cabiveis quando necessario.

6.5. 0 canal de denuncias pode ser acessado através do formulario on line :
https://integra360compliance.forms.app/canal-de-denuncias-sinturb ou através do QRCODE

abaixo:



https://integra360compliance.forms.app/canal-de-denuncias-sinturb

CUMPRIMENTO E SANCOES

Consequéncias do
Descumprimento

7.1. O descumprimento deste
Cddigo podera resultar em
adverténcias, suspensdo ou até
mesmo desligamento do
qguadro do sindicato,
dependendo da gravidade da
infragdo.

Andlise das Infracées

7.2. Asinfragdes serao
analisadas pela administragao
do SINTURB, garantindo o
direito de ampla defesa e
contraditorio.

Encaminhamento as
Autoridades

7.3. Casos de conduta antiética,
corrupgao, assédio ou
discriminacao poderao ser
encaminhados as autoridades
competentes, conforme
previsto na legislacao vigente.



DISPOSICOES FINAIS

8.1. Este Codigo de Conduta entra em vigor na
data de sua publicacao e deve ser seguido por
todos os membros do sindicato.

8.2. SituacOes omissas serao analisadas pela
diretoria do SINTURB, que tomara as decisdes
cabiveis de acordo com o bom senso e as
normas aplicaveis.

8.3. Todos os colaboradores e sindicalizados
devem assinar um Termo de Compromisso,
declarando ciéncia e concordancia com as
diretrizes estabelecidas neste Cadigo.



VALORES DO SINTURB

Respeito e
Valorizagao
Profissional

Compromisso com a
Mobilidade Urbana Sustentabilidade

Eticae Dialogo e
Transparéncia Representatividade
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